Upresnéni postupu pri vyrizovani zadosti o doklady, zejména Zadosti o obéanské
prukazy

Uiedni doba magistratu meésta Liberec

— PO+ ST -08:00 — 17:00 hod.

— UT + CT - 08:00 — 16:00 hod.

— PA - 08:00 — 14:00 hod. — kazdy posledni patek v mésici je zavieno — sanitirni den

— SO -08:00 — 12:00 hod. — ob¢an musi byt pfedem objednan (http://vs.liberec.cz) —
bez objednani nelze Zadost vyftidit

— Pokud se Zadatel dostavi kratce pfed koncem tredni doby, mliZe nastat situace, Ze jiz
nebude odbaven, vyvoldvaci systém je nastaven tak, aby vSichni Zadatelé, kterym
systém pridelil poradové Cislo, byli vyfizeni — systém automaticky dopocitava
maximdlni moZny pocet odbavenych klientti do konce tfedni doby.



Vyfizeni ob&anskych prikazi pfimo v misté pobytu Zadatele

(ve vyjimecnych piipadech, s ohledem na zdravotni stav nebo na vysoky vék zadatele)

v posledni dobé dochazi bohuzel ke zneuzivani této sluzby, ktera je vyhradné urcena pro
zadatele, jejichz zdravotni stav nedovoli se osobné dostavit na magistrat k vyfizeni
nového obcanského prikazu. V piipadé pozadavku vyfizeni zadosti o novy obcansky
prikaz pfimo v misté bydlisté, je nutné se pfedem objednat (lze 1 telefonicky), pficemz
pozadavek je evidovan a dle poradi nasledné vyfizen. Bohuzel, stavajici lhata pro vyfizeni
je az 3 meésice, a to z divodu nejen velkého poctu Zadateld o tuto sluzbu, ale i z
personalnich a organizacnich duvodi magistratu, a také stale castéji z divodu zneuzivani
této sluzby ze strany Zadatelu, ktefi nepatfi do vyse uvedené skupiny Zzadateld.

pro starsi seniory nebo Zzadatele obtizné pohyblivé, ktefi se mohou dostavit na urad
osobné ¢i v doprovodu tfeti osoby, nabizime s ohledem na vék nebo zdravotni stav
odbaveni bez ¢ekani. Doporucuji se pfedem objednat bud’ telefonicky pfimo na oddéleni
dokladu a evidence obyvatel magistratu, nebo l1ze pfimo po pfichodu do budovy Nového
magistratu nahlasit na recepci pozadavek mimofadného odbaveni.

kontakty — objednani sluzby odbaveni v misté pobytu ¢i prednostni odbaveni

Martina Kohoutova 485 243 728
Monika Prokopova 485 243 737
Mgr. David Fator 485 243 713

Vyse uvedena telefonni cisla lze vyuzit i v piipadé dotazt k uvedenym informacim.

Obcan je povinen pozadat o vydani nového obcanského prikazu pokud:

dojde ke zméné udaji zapsanych v oblanském prikazu — obcan ma povinnost
pozadat o vydani nového prikazu nejpozdéji do 15 dnu ode dne ucinnosti zmeény
konci platnost obcanského prikazu — obcan muze pozadat o vydani nového
obcanského prikazu z divodu koncici platnosti 60 dna predem, nejpozdéji vsak do 15
dnt po skonceni platnosti dokladu
pfi dovrSeni véku 15 let
O pii podani zadosti o 1. OP pfed dovrsenim véku 15 let, zada zakonny zastupce
spolecné¢ s ditétem, piedlozi rodny list ditéte a svij obcansky prikaz, vyhotoven je
obcansky prikaz na 5 let za spravni poplatek 50,- K¢
O pii podani Zadosti o 1. OP v den dovrSeni véku 15 let ¢i pozdéji, st zada obcan
samostatné (bez zakonného zastupce) + rodny list Zadatele, vyhotoven je
obcansky prikaz na 10 let zdarma
po ziskani statniho ob&anstvi CR nebo po navratu ze zahrani&i



Viazena pani starostko, vazeny pane starosto, cilem tohoto dopisu je predevsim zefektivnéni
vytfizovani agendy obcanskych prikazi obcanu s trvalym pobytem ve spravnim obvodu obce
s rozsifenou pusobnosti Liberec, kteii z divodu zadosti o obcansky prukaz nebo cestovni pas
musi vazit mnohdy dlouhou cestu. Snahou vsech tufedniki oddéleni doklada a evidence obyvatel
Magistratu mésta Liberec je vyfizovani zalezitosti obcanti co nejefektivnéji a zatézovat je v co
nejmensi mozné mife.

Za spolupraci a pomoc pii zvetejnéni vyse uvedenych informaci Vam pfedem dékuji.

S pozdravem

Obce a mésta viz rozdélovnik



